
介護保険サービス

　介護保険サービスは､要介護の認定を受けた方と、要支援の認定等を受けた方では､利用できるサービス

の内容が異なります。詳細は下記の表をご確認ください。



介護保険サービス事業所の種類





川和地域の介護保険サービス事業所

種類 事業所名 ＴＥＬ 所在地

タカノ　スプリングケアプラン ０４５-９３０-１５３４ 川和町639

指定居宅介護支援事業者　わかば ０４５-９４１-３３０１ 川和町2674-83

学研ココフアン横浜川和ヘルパーセンター ０４５-９３８-０１２０ 川和町255-1

愛ヘルパーサービス ０４５-９３２-７１８３
川和町1424-1　エントピア
A101

夜間対応型訪問介護

訪問入浴介護

訪問介護 若葉会訪問看護ステーション ０４５-９４4-１6８１ 川和町2674-83

リハビリテーション

通所介護（デイサービス）

地域密着型通所介護（デイサービス）

認知症対応型通所介護（デイサービス） シニア　リハビリ＆フィットネス川和 ０４５-９２９-３９１２
川和町120-3　ガーデンプラ
ザ川和EAST1階

通所リハビリテーション（デイケア）

定期巡回・随時対応型訪問介護看護 介護老人保健施設　若葉が丘わかば ０４５-９４８-１２８１ 川和町2874-1

小規模多機能型居宅介護

タカノ　横浜営業所 ０４５-９３１-４４２５ 川和町639

三和レンタル ０４５-９２９-０８４１ 川和町2494-6

認知症対応型共同生活介護

グループホーム　都筑の丘 ０４５-９４４-００５６ 川和町1705

ふじ寿か会　高齢者グループホーム
そまやまの里

０４５-９４９-３０２６ 川和町1813

軽費老人ホーム・ケアハウス

介護老人福祉施設・短期入所生活介護（ショートステイ）

介護老人保健施設・短期入所療養介護（ショートステイ） 介護老人保健施設若葉が丘 ０４５-９４８-１２８１ 川和町2674-１

居宅介護支援

訪問介護

福祉用具貸与（レンタル）・特定福祉用具販売

特定施設入居者生活介護定（介護付有料老人ホーム）



その他サービス

在宅の要援護高齢者に対する支援

　ひとり暮らし等の高齢者を対象に、ご近所の方や救急とすぐ連絡できるよう、電話機に通報装
置を取り付けます。利用にあたっては、自宅に固定電話の回線と電話機があることが必要です。

　固定電話のために必要な料金のお支払いに加えて、市民税課税世帯の方は、毎月６５０円（税
別）の通報装置使用料がかかります。

　要支援または要介護に認定された方のうち､必要性が認められた方に身体状況に合わせた住
宅改造の相談・助言や所得状況に応じた改造費の助成を行います(助成限度基準額１００万円)。
生計中心者の市民税額により、負担なし・1/10・ 1/４・ 1/2・3/４・全額のいずれかの自己負担と
なります。

※必ず事前に区役所高齢・障害支援課に相談し、工事内容を確認し、助成額を決定します。

※介護保険の住宅改修費支給(上限20万円)を優先的に適用します。　　　　　　　　　　、

　ひとり暮らしの中重度要介護者（要介護２以上及び要介護1･要支援の一部）等で食事の用意が
困難な方のうち、食事に関するサービスの利用調整の結果、必要と認められた方に栄養バランス
のとれた食事を直接訪問してお渡しし、あわせて安否確認を行います（1日1食、週5日まで）。事
業所ごとに設定した食材料費等の実費相当額（700円以内Ｏただし治療食の場合はﾌ00円を超え
ることもあります）が自己負担となります。

※ケアマネジャーや加賀原ケアプラザで事前相談（利用調整）が必要になります。

紙おむつ給付

　生活保護世帯または市民税非課税世帯の方を対象に、要介護１～引こ認足され、ねたきりまた
は認知症の状態にあり、かつ在宅で介護を受けている場合に、紙おむつを給付します。生活保護
世帯等は無料、市民税非課税世帯は１割の自己負担があります。なお、要介護度に応じて利用
上限基準額があります。

　おおむね６５歳以上の要介護または要支援に認定された方等で、単独で公共交通機関(タク
シーを含む)を利用して外出することが困難な方等(要支援の方については申請時に確認を行い
ます)に専用車両により自宅と医療機関、福祉施設等の問を送迎します。。

　利用距離に応じた自己負担(車両保管場所を起点として乗車場所まで３００円、以降lkmごとに１
５０円増)となります

自立支援

　横浜市の被保険者であって要支援または要介護に認定されていないおおむね６５歳以上の方
で、介護者の不在や日常生活に支障がありひとり暮らしが困難な方や、在宅生活を継続すると本
人の生命または身体に危険が生じる恐れがある方等が、養護老人ホームに短期入所し、日常生
活に対する支援を受けます。自己負担は利用料、食費、滞在費です。

※施設による送迎を受けた場合は、送迎加算を算定。

訪問指導
　物忘れが気になる方や体力に自信がない、食事がとりにくい方、気分が沈みがちな方等を対象
に保健師、看護師、管理栄養士、歯科衛生士がご自宅にうかがい、日々の生活へのアドバイス
等を行います。

　歯科診療所への通院が困難な高齢者等の方を対象に横浜市歯科保健医療センターや各区歯
科医師会の歯科医師が家庭訪問による歯科診療（保険診療）を行います。また、横浜市歯科保
健医療センターでは、上記の対象者の他ご入院患者（施設入所者）、在宅重症心身障害児・者等
の方を対象に訪問による歯科診療（保険診療）を行います。

お問合せ：横浜市歯科医師会　ＴＥＬ０４５-６８１-１５５３　または各区高齢・障害支援課

認知症高齢者に対する支援

認知症高齢者
保健福祉相談
（物忘れ相談）

　認知症の方やその家族等に対し、専門医、ソーシャルワーカー、保健師等が、面接・訪問により
相談を行います。

　横浜市では、介護保険サービスとは別に、援護の必要な高齢者の在宅生活を支援しています。また、介

護保険の給付対象とならない方にも、自立生活の支援を目的としたサービスを提供します。区役所高齢･障

害支援課またはお近くの地域ケアプラザ等の地域包括支援センターにお問い合わせください。

食事サービス

あんしん電話

住環境整備

訪問歯科診療

生活支援ショー
トスティ

外出支援サービ
ス



　認知症の人が行方不明になったとき、できるだけ早く発見するための仕組みです。行方不明と
なるおそれのある認知症の方について、本人の特徴等の情報の事前登録ができます。

　また、認知症の人が保護されたとき、早期に身元を特定できる「見守りシール」を配付していま
す。

　認知症の方やその家族等からの各種相談に対し、認知症介護の経験者や専門家等が精神面
を含めた様々な支援を電話相談により行います。相談内容により、支援機関等へつながるよう情
報を提供します。

ＴＥＬ０４５-６６２-７８３３　火･木･金曜日（午前10時～午後４時）（祝日を含む、年末年始を除く）

　保健医療・介護機関等と連携を図りながら、認知症疾患に関する鑑別診断、周辺症状と身体合
併症に対する急性期治療、専門医療相談等を実施します。

・公益財団法人横浜市総合保健医療財団　横浜市総合保健医療センター　総合相談室

　ＴＥＬ０４５-４７５-０１０３　月～金曜日午前８時４５分～午後５時３０分（祝日、年末年始を除く）

・社会福祉法人恩賜財団　済生会支部　神奈川県済生会横浜市東部病院　療養福祉相談室

　ＴＥＬ０４５-５７６-３０００　月～金曜日午前９時～午後５時（祝日、年末年始を除く）

・医療法人積愛会　横浜舞岡病院　医療相談室

　ＴＥＬ０４５-８２２-２１６９　月～土曜日午前９時～午後５時（祝日、年末年始を除く）

・公立大学法人　横浜市立大学附属病院　患者サポートセンター

　ＴＥＬ０４５-７８７-２８５２　月～金曜日午前９時～午後５時（祝日、年末年始を除く）

横浜市認知症
疾患医療セン

ター

横浜市認知症
高齢者等SOS
ネットワーク

よこはま認知症
コールセンター


